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Két qua khic phuc han ché, yéu kém trong vin ban tra 1o chit vén
tai ky hop thit 6 Hoi @dng Nhén dén tinh khéa XVII

Kinh giri: Hoi ddng Nhén dén tinh Thanh Hoa.

Thuc hién Thong bao s6 404/TB-HDPND ngay 13/7/2018 cia Hoi dong
nhén dan tinh v& Két luan ciia Chi tich Hoi dong nhén dan tinh v& phién chit
vAn va xem xét viéc trd 151 chét vAn tai ky hop thir 6 Hoi dong nhén dan tinh
Khoéa XVIL S& Vin héa, Thé thao va Du lich bao cdo két qua khéc phuc han ché,
yéu kém cu thé nhu sau: , .

1. CONG TAC TRIEN KHAI THUC HIEN

Thyc hién Théng béo sé 404/TB-HDND ngay 13/7/2018 ciia Hoi dong
nhén dan tinh v& Két lusn ctia Chi tich Hoi dong nhén dén tinh v phién chit van -
va xem xét vide tra 10i chit vén tai ky hop thit 6 Hoi ddng nhan dén tinh khéa
XVIE trén co sé nhiém vu, giai phép dé xac dinh tai vén ban sb6 1909/SVHTTDL-
QHPTTNDL ngay 06/7/2018 ciia S& Vian hoa, Thé thao va Du lich v& chufn bi
n6i dung tra 101 chét vAn truc tiép tai k¥ hop thir 6 Hoi ddng nhan dén tinh khéa
XVII, S& Vian hoa, Thé thao va Du lich d4 ban hanh _Ké hoach s6 2375/KH-
SVHTTDL ngay 21/8/2018 vé khéc phuc nhitng han ché, yéu kém cia S¢ dugc
néu tai van ban tra 101 chét vén Hoi dong nhan dén tinh (ky hop thir 6 khéa XVII),
K& hoach phan céng nhiém vu cu thé, thoi gian hoan thanh va trién khai dén
timg phong, ban, don vi nhim tap trung thyc hién hi¢u qua muc tiéu ké hoach dé
ra. SO cling d3 c6 T trinh s& 2452/TTr-SVHTTDL ngay 27/8/2018 trinh Trudng
ban Chi dao Phat trién du lich tinh Thanh Héa ban hanh vin béan chi dao cac thanh
vién Ban chi dao 1 dai dién 18nh dao céac s, nganh va UBND cac huyén, thi x4,
thanh phé tang cudng cdng tic quén ly nha nuée vé du lich.

1L KET QUA THUC HIEN KHAC PHUC HAN CHE, YEU KEM

1. Két qua khic phue han ché, yéu kém: ""Chua khai thac ¢6 hig¢u qua
cac diém du lich ndi tiéng".

1.1. Tap trung ndng cao chit luong, da dang héa sdn phim, doi méi
cong tdc quan Iy, khai thic tgi cdc khu, diém du lich

- P61 véi cdce khu du lich bién:



S& da ban hanh vin ban sé 2020/SVHTTDL-QLDL ngay 19/7/2018 vé
dam béo cac diéu kién phuc vu khach du lich tai cac khu du lich bién trén dia
ban tinh, trong do yeu chu cac dia phucmg chin chinh cac hoat dong kinh doanh
dich vu, nghiém cim ban hai san tuoi song, ché bién hai san phuc vu &n ubng
ngay tai céc bai bién; ting cudng phdi hgp kiém tra, kidm soét chit lugng dich
vu tai c4c co s& kinh doanh du lich, xtt Iy nghiém céc trudng hop vi pham Sé
thuong xuyén theo doi, don dbc va kiém tra cac dia phuong trong viée trién khai
thue hién cac ndi dung néu trén.

Hoat dong kinh doanh du lich tai cic khu du lich bién Hai Tién (huyen
Hoang Hoéa), Sim Son (TP Sam Sorn) Hai Hoa (huyén Tinh Gia) dé c6 chuyén
bién o rét. canh quan moi truemg bidn qach dep, céc khu vuc céng cong duoc
thong thoang, tinh trang ban hai san tuoi séng, ché bién hai san phuc vy &n ubng
ngay tai céc bai bién dugc kiém soat.

Nam 2018, luong khach dén cac khu du lich bién wdc don dugc 6.480.000
luot, tang 27% so véi cung ky nim 2017; trong 4o, mot sé khu du lich bién
trong diém nhu khu du lich SAm Son uéc dén duge 4.200.000 lugt khéch, ting
2,4% so vé6i cting ky nim 2017; khu du lich Hai Tién udc dén duge 1.300.000
luot khach, ting 5% so véi cing ky nim 2017; khu du lich Hai Hoa uéc don
duoc 580.000 luot khich, ting 8,4% so véi cung ky ndm 2017.

- Déi véi khu du lich vén héa, tém linh:

Trén co s& ndi dung Ké hoach sé 2375/KH-SVHTTDL ngay 21/8/2018, S&
da chi dao Ban quan ly cac di tich chu dong d6i méi, ning cao hiéu quéa hoat dong;
nang cao chit luong thuyét minh, huéng dan phyuc vu khach du lich. Theo d6, BQL
cée khu, diém du lich d3 chii dong xdy dung, hoan thién, lam méi céc bai thuyét
minh; t§ chirc cdc 16p ning cao nghiép vu hudéng dan cho d6i ngfi hudng dan vién
tai diém,; tién hanh quy hoach hang quén, dich vu, bii d6 xe; vé sinh méi trudng, an
ninh trat tu; ting cuorng bang, bién tén chi din; quan ly chit chg, néng cao tinh chét
t6n nghiém tai cac diém di tich nhim thu hiit khach du lich.

Céng tac huéng din, thuyét minh duoc tap trung ddi mdi va nang cao chat
lwong: S& da phdi hop véi S& Tai chinh tham muu trinh UBND tinh ban hanh
Quyét dinh sé 4636/QD-UBND ngay 21/11/2018 vé phé duyét danh muc céc
nhiém vu, dé 4n, du 4n thyc hién Chuong trinh phat trién du lich tinh Thanh Héa
nam 2019, trong d6 c¢6 nhiém vu thyc hién du an trién khai mé hinh thuyét minh
dién tt (thuyét minh tu dong), 4p dung phin mém thuyét minh tw déng mién phi
trén Ung dung di dong cho khach du lich, xiy dung mé hinh gi6i thiéu khu, diém
du lich theo hinh thirc khong gian 3D.

S& da khan truong hoan chinh D& 4n nghién ctru phuc dung va phat huy
gid tri cac 1€ hoi, cac loai hinh vin héa dén gian dic sic phuc vu phét trién du
lich; tham muu cho UBND tinh bdo cdo Ban Thuong vu Tinh Uy, hién dang
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trinh UBND tinh phé duyét (tai T trinh s& 3426/TTr-SVHTTDL ngay
14/11/2018), 1am cin ctr td chirc cac 18 hoi tidu biéu, dic sic thu hit khach du
lich. M6t s6 18 hoi 16n dugc t chice trang trong nhim nang cao gi4 tri san phdm
du lich viin héa, tAm linh, nhu L& ky niém 1770 nim ngay mat Anh hing dan toc
Triéu Thi Trinh va L& hdi Ba Triéu nim 2018; L& dang huong Trung Tuc
Vuong L8 Lai - gin voi L& ky niém 600 nam khéi nghia Lam Son, 590 ndm Vua
L& Thai T6 ding quang, twdng niém 585 nim ngdy mat ctia anh hing déan toc Lé
Loi va L& hdi Lam Kinh nim 2018... d4 tao sirc lan tda, thu hut su quan tdm cla
dong dao khach du lich. | '

Vén dé mbi truong tai cdc khu du lich néi chung, dic biét 1a tai cic di tich
duge quan tdm trién khai thuc hién, S& tham muu cho UBND tinh ban hanh
Quyét dinh s6 4802/QD-UBND ngay 03/12/2018 vé& phé duyét dé an xdy dung
hé thong nha vé sinh dat chuén phuc vu khéch du lich. Tinh dén hét nim 2018,
c6 48 khu nha vé sinh cdng cdng duge hd tro kinh phi x4y dung trén dia ban
toan tinh, trong do, nhiéu di tich duoc trién khai xay dung, gop phén cai hién
mdi trudng, ning cao chét luong phuc vu du khéch.

Céhg tdc tu b, ton tao, phét huy gid tri di tich dugc quan tam trién khai
thuc hién: S& da phdi hop véi cac nganh, dia phuong c6 lién quan tham muu cho
UBND tinh ban hanh Quyét dinh s 3825/QD-UBND ngiy 05/10/2018 v& phé
duyét hd trg kinh phi tu bd, chéng xubng cip céc di tich trén dia ban tinh Thanh
Hoéa nim 2018; Ké hoach s& 184/KH-UBND ngay 12/11/2018 v& tring tu, ton
tao, chéng xuéng cép cdc di tich lich sir - vén héa trén dia ban tinh Thanh Hda,
giai doan 2018-2020. Nhiéu dy 4n dAu tur t6n tao do S& Iam chu diu tr duge dly
nhanh tién d6 trién khai thuc hién, nhu Di tich lich str Pht1 Trinh (x8 Vinh Hung,
huyén Vinh Léc); mét s di tich co ban hoan thanh, nhu Di tich qubc gia dic biét
Lam Kinh da phat huy gi4 tri phuc vy phét trién du lich, téng strc hip d4n cho san
pham du lich vin ho4, ngady cang thu hit dong khach tham quan.

Nim 2018, luong khéch dén céc didm du lich vin héa, tdm linh uéc dén
duoc 1.420.000 luot, ting 3,6% so v&i cing ky nadm 2017; trong d6, khu di tich
Lam Kinh uéc dén duoc 240.000 lugt khach, ting 9,1% so véi cliing ky nim
2017; Di san vin héa Thé giéi Thanh Nha Hb wéc dén duoc 110.000 luot khach,
tdng 2,8% so v&i cung ky ndam 2017.

- Cdc khu, diém du lich sinh thdi, cong do”‘ng: S& d3 ban hanh vin ban sd
3570/SVHTTDL-QHPTTNDL ngay 23/11/2018 vé& ning cao chit luong cdng
tdc quan ly hoat dong du lich cong dong, huéng dan cac dia phuong trién khai
thue hién cdc dé 4n phét trién du lich céng déng da duogc duyét tai xa Tri Nang
(huyén Lang Chénh); xi Cdm Luong (huyén C4m Thuy); Pu Luéng (huyén Ba
Thuéce, Quan Héa)..., khuyén khich, huéng din cac hd kinh doanh du lich
homestay dau tu, nang cép co s& vit chét, chinh trang khuén vién gia dinh, vé
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sinh mdi trudng sach s& nhim tao 4n tuong, thu hut khach du lich; ban hanh quy
ché quan ly du lich cong ddng theo huéng din ctia S& Vén hoa, Thé thao va Du
lich. S& da chii dong phéi hop véi céc dia phuong t& chirc 2 16p bdi dudng du
lich cong ddng tai huyén Nhu Xuan va khu du lich Pu Lu6ng nhim ning cao
vin hoa ung x, nhin thire va k§ ndng dén, phic vu khach luu tri du lich tai nha
dan; ph01 hop v6i cac dia phuong x4y dung dé 4n phat trién du lich cong dong
tai cac huyén: Quan Son, Quan Héa, Nhu Xuén, Thu’ong Xuan; Té chic 3 16p
bién dao, luyen tap, hd tro dao cu va trang phuc bidu dién cac loai hinh nghé
thuat dic séc van héa Thai, Mudng phuc vu khach du lich tai: Ban Hiéu - Ba
'Thuéc, x4 Cim Luong - CAm Thuy, ban Ngam - Quan Son... Dic biét, S¢ da tb
chirc thanh cong L& cong bd tour du lich cong ddng Pt Ludng (huyén Quan Hoa
va huyén Ba Thudc) gop phan quang ba, thu hit sy quan tam cua khach du lich
dén loai hinh du lich cong ddng tai Thanh Héa. Hién, So& dang phdi hop véi
UBND huyén Quan Son khéo sat va chuén bi cic didu kién dé t6 chirc cong bd
tour du lich méi két ndi Quan Son (Thanh Héa) véi Viéng Xay (Lao).

Nim 2018, luong khach du lich dén céc diém du lich sinh thai cong dong.
udc dén 350.000 luot, ting 10 4% so véi cing ky nim 2017; trong d6, ndi bat
nhu khu du lich Subi C4 Cim Luong wéc don duge 300.000 lugt khach, tang
7,1% so véi cung ky ndm 2017; du lich cong dbng huyén B4 Thudc uée dén
dwoc 49.000 luot khach, ting 28,9% so véi cing ky ndm 2017; huyén Lang
Chénh uéc dén dugce 29.000 luot khéach, ting 34,9% so véi cing ky nam 2017.

- Két quad thue hién cdc chi tiéu kinh doanh du lich toan tinh

Nim 2018, toan tinh uéc dén dugce 8.250.000 lugt khach (khach luu trd
chiém 6.558.000 luot khach), tang 15,3% so v6i cung ky ndm 2017 (trong do
khach quéc té 230.000 luot khach, ting 21,7% so véi cling ky nam 2017); phuc
vu: 15.020.000 ngay khéch, ting 19,8% so v6i cung ky ndm 2017 (trong do6
khach quéc té dat: 669.000 ngay khach, ting 20,9% so v6i cliing ky nam 2017);
tdng thu du lich udc dat: 10.625 ty ddng, ting 32,8% so v6i cing ky ndm 2017.

1.2. Quang bd, xiic tién du lich dwgc ting cwong, chi trong ddi méi vé
ngi dung va hinh thirc

S& Vin héa, Thé thao va Du lich d4 phdi hop véi cdc nganh, don vi c6
lién quan ddy manh hoat dong quéang b4, xtc tién nham khai thac hiéu qua céc
khu, diém du lich, thu hut khach du lich:

- Lién két cdc tinh Bac Trung Bo: Nghé An - Ha Tinh - Quang Binh dé
khao sat, két ni tuyén du lich qua duodng Ho Chi Minh, tuyén truyén xuc tién du
lich cac tinh Béc Trung B¢ tai Lao, Thai Lan; td chic dén doan khao sét cla
Tbng Cong ty C6 phin Du lich Sai Gon (Saigontourist) (thdng 7/2018), Cong ty
Vietnamcity International Travel Hawaii - My (thdng 10/2018); doan doanh
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nghlep du lich Dong Bic Thai Lan (thing 1 ]/20]8) v& khao sat san pham xuc
tién, kéu goi dAu tu, dua khach vé Thanh Hoa...

- T chitc quang ba du lich Thanh Héa trén dai truyén hinh trung wong
(VIV) véi 4 chuyén dé va 9 chuyén muc duge phat séng gan 30 l4n trén céc
kénh VIV1, VIV3, VIV4; quang ba du lich trén Youtube, Facebook (tinh tir
ngay 20/9/2018 dén ngay 07/12/2018, hoat déng quang ba trén Youtobe dd thu
it 300 nghin nguoi xem, ngi dung dd tiép cdn trén 500 nghin nguoi dung,
chién dich quing bd trén Faceboock dé thu it 2,3 trigu lugt nguoi doc, tiép

cdn, quang bd hon 1,8 trigu nguoi ding Facebook o Viét Nam va thu hit trén 31
nghin ZLm’t ngwo"z' z‘h'z'ch) phéi hop VO‘i Saigontourlst thuc h1en cac‘chuyen muc

thuO’ng Xuyén cung cap noi dung, thdng tin cho céc bdo, dai dé xay du’ng va phat
song céc céc chuyén d&, chuyén muc, ban tin, bai viét tuyen truyén vé c4c khu,
diém du lich; xay dng céc tin, bai, ky sy, phéng sir v& hoat ddng du lich trén
Dai Phat thanh va Truyen hmh Thanh Ho4, cic bdo, tap chi, trang thong tin dlen
tr cuia nganh; san xuat céc 4n phim du lich nhu An phim du lich cdng dong,
phim tour du lich cong ddng Pu Luong, phbi hO’p véi Trung tam Xuc tién Dau
tu, Thuong mai va Du lich trién khai K& hoach lap dat cac kiot théng tin du lich
tai khu du lich Lam Kinh, Thanh Nha Hb, Cang Hang khéng Tho Xuén nhim
cung cép thong tin v tu vén cho khach du lich. .

1.3. Cong tdc thing ké, phan logi tai nguyén du lich, xdy dung mé hinh
quan Iy cdc khu, diém du lich dwgc trién khai thue hién

Sé Ve‘m héa, Thé thao va Du lich da tham muu cho UBND tinh ban hanh
K& hoach sb 161/KH-UBND ngay 05/9/2018 vé cdng nhén khu du lich cAp tinh,
diém du lich trén dia ban tinh Thanh Héa dén nim 2020, day 1a co sé cho viéc
cong nhin, phén loai tai nguyén du lich va 14 ciin cr cho viéc nghién ciru, ban
hanh mé hinh quan 1y céc khu, diém du lich theo quy dinh. Trén co s¢ do Sé da
ban hanh vin ban s8 2695/VHTTDL-QHPTTNDL ngay 18/9/2018 vé huéng
dan 14p hd so dé nghi cong nhén diém du lich, khu du lich cAp tinh. Két qua: S&
da tham muu cho UBND tinh ban hanh Quyét dinh céng nhin diém du lich:
Quyet dinh s6 4720/QD-UBND ngay 27/11/2018 cdng nhan diém du lich Bac
Hb vé tham Yén Trudng, x4 Yén Truong, huyén Yén Pinh va Quyet dinh sé
4371/QD-UBND ngay 27/11/2018 vé& céng nhén didm du lich dén tho Lé Van
Huu, x& Thiéu Duy, huyen Thiéu Héa. Hién, S& dang trinh UBND tinh 3 hd so
dé ngh1 cong nhan diém du lich déi véi Khu di tich lich st Lam Kinh, Vuon
Quéc gia Bén En va khu bao tdn thién nhién Pu Luéng; ddng thoi tlep tuc hucmg
dan céc dia phuong tién hanh ra sodt, danh gia hién trang, x4y dung hd so @&
nghi c6ng nhan khu du lich cép tinh, diém du lich.

1.4. D3y manh céng téc dio ta0, boi dung phit trién ngudn nhin lre
du ljch.



Cong tac dao tao, bo1 dudng néng cao chit lwong ngudn nhan lye du lich
tiép tuc dwoc quan tdm trién khai thuc hién. Cu thé: Nam 2018, S da t6 chirc 01
16p boi duong nghiép vu huéng dan du lich cho 75 hoc vién tai cac khu, diém du
lich, 02 lop bdi dudng du lich cong ddng va tap huén k¥ ning néu an trong phuc
vu an ubng kinh doanh luu trd tai nha dan cho 140 hoc vién; phdi hop véi
Truong Dai hoc Hong Diic td chire 2 16p quan tri du lich cho 140 hoc vién danh
cho déi tuong gidm dbc va quan 1y cac doanh nghiép du lich; phdi hop véi Higp
hoi Du lich td chirc 05 16p bdi dudng nghiép vu cho 500 lao ddng trong céc
doanh nghiép du lich trén dia ban toan tinh... Bén canh d6, S¢ da hudéng dén cic
dia phuong chu dong tb chirc cac 16p bdi duong du ljch, nhu: UBND thanh phd
Sam Son d3 tb chirc cac 16p vin hoa giao tiép tmg x1r cho trén 2.000 lao d6ng du
lich cong dbng, phdi hop véi UBND huyén Nhw Xuén t§ chic 16p boi dudng
kién thire quan 1y nha nuée vé du lich cho 150 hoc vién...

Pén hét nam 2018, toan tinh d& c6 28.400 lao ddng trong nganh du lich;
trong d6, sd lao dong dugce dao tao, bdi dudng chiém 76,8%; hon 80% lao dong'
cong dong tham gla kinh doanh dich vu du lich tai cac khu du lich trong diém
duoc bdi dudng v& du lich va vin héa giao tiép tmg xir trong kinh doanh du lich.

2. Két qua khic phuc han ché, yéu kém trong cong tic quan ly nha nwéc
vé du lich

2.1. Cong tic quan ly cdc doanh nghigp du lich dwoc ting cuong

S& d3 tham muu cho UBND tinh ban hanh vin ban ning cao hoat dong
quéan ly nha nude vé du lich tai cac dia phuong, nhu: Vin ban s6 478/UBND-
KTTC ngay 02/5/2018 vé chi dao cong tic quan ly nha nude v& du lich tai céc
khu du lich bién trén dia ban tinh; va cht dong ban hanh céc van ban chén chinh,
nang cao chét luong hoat ddng kinh doanh cfia cdc doanh nghiép du lich, nhu:
Vin ban s6 3529/SVHTTDL-QLDL ngay 20/11/2018 v/v d¢am béo an toan giao
thong cho ngudi nude ngoai tham gia giao thong trén dia ban tinh; van ban sb
2608/SVHTTDL-QLDL ngay 11/9/2018 vé t chitc c4c tour tuyén du lich vé véi
1& hoi Lam Kinh; vin ban sé 2495/SVHTTDL-QLDL ngay 19/7/2018 vé canh
béo khéng tham gia tour du lich gia ré, tour du lich mién phi; ban hanh vin ban
s6 3570/SVHTTDL-QHPTTNDL ngay 23/11/2018 vé nang cao chét luong cong
tac quéan Iy hoat déng du lich cong dong. ..

Y thic cta nhidu don vi kinh doanh du lich dwgc ning 1én. Céc doanh
nghiép co ban thuc hién dung céc quy dinh cta phéap ludt trong kinh doanh dich
vu du lich, d&m bao an ninh trat tu, an toan tinh mang, sttc khoé va tai san cua
khach du lich, phong chay chita chay, vé€ sinh an toan thuc phdm va cam két bao
vé mdi truong, chét luong san phdm; niém yét cong khai gia va ban ding gia
niém yét... gop phan dem lai méi truong kinh doanh du lich van minh, chuyén
nghiép.



2.2 Céng tic thanh tra, kiém tra

N&m 2018, cong téc thanh tra, kiém tra tiép tuc dwoc thuc hién thuong
xuyén, c6 trong tdm, trong diém nhim phat hién, xir ly céc vi pham lién quan
dén hoat dong du lich theo quy dinh cua phéap luét. S& di thuc hlen kiém tra 90
co s& hoat dong kinh doanh du lich trén céc dia ban trong diém vé du lich. Két
qua, xir phat 10 co s6, véi tong sb tién trén 25 triéu ddng.

Ngoai ra, nhﬁng phan hdi ciia khach du lich trén mang x& hdi cling duoc
Thanh tra S& phdi hop véi céc dia phuong khén trrong vao cude, xit ly vi pham,
gidi thich, tra 161 théa dang cho khach du lich.

’ Qua thanh tra, kiém tra da g6p phan chén chinh céc hoat déng dich vu du
lich trén dia ban tinh theo quy dinh ciia phép luat; nhitng vu viéc mang tinh ndi
cdm di giam dang k&, tao didu kién thuén loi cho hoat dong du lich va kinh
doanh du lich phét trién.

2.3. Hogt dpng tuyén truyén, ndng cao nhdn thirc cia xa hoz vé phit
trién du lich :

So da ph01 h0’p véi S& Théng tin va Truyén thong, cic co quan thong tAn
bao chi phd bién, quan triét, tuyén truyen sdu rong céc chu truong phat trlen du
lich nhw tuyén truyén néi dung Ngh1 quyét 08-NQ/TW ciia B6 Chinh tri Ve phat
trién du lich tré thanh nganh kinh t& miii nhon; tuyén truyén Quyét dinh so 290-
QD/TU ngay 27/5/2016 cia Ban Chap hanh Pang bd tinh khéa XVIII vé& ban
hanh Chuong trinh phét trién du lich Thanh Hoa giai doan 2016-2020, K& hoach
s6 156/KH-UBND ngay 17/10/2016 v& thyuc hién CTPTDL giai doan 2016-2020.

Tich cyc tuyén truyén Bo quy tic Ung xr vin minh trong du lich dum
nhiéu hinh thirc, nhu: Chi dao Trung tdm Vin hda tinh xay dung bd tranh cb
déng minh hoa ndi dung Bo Quy téc g xit vin minh trong du lich tuyen truyén
“tai 26 dia phuong c6 khu, dlem du lich trén toan tinh. Ngoai ra, S& d4 trién khai
x8y dung S tay va c4c loai 4n pham bing tranh minh hoa noi dung B Quytic
mg x{r vin minh trong du lich dé tuyén truyen dén cac dbi tuong 1a khach du
lich, cac don vi kinh doanh du lich va céng dong lam du lich... g6p phén ning
cao nhin thirc va kién thirc vé du lich trong x4 hdi; ndng cao y thirc clia nguoi
dén, doanh nghiép va cong dong trong x4y dyng, bdo v€ hinh anh, mdi truong
du lich an toan, vin minh, than thién, gép nang cao uy tin, thuwong hiéu va strc
thu hit cta du lich.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

1. Tap trung trién khai ¢ hiéu qua cdc muc tiéu, nhiém vu va giai phéap
trong tAm thuc hién ké hoach nam 2019 trong linh vyc du lich d& dugc Tinh ty
Thanh Hoéa dé ra tai Béo céo sé 330-BC/TU ngay 26/11/2018. Cu thé: Nghién
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clru, x4y dung cac san phim du hch chét lugng cao, doc d4o va khéc biét dé xay
dung hmh anh va thuong hiéu du lich Thanh Hoa; tiép tuc thu hit dau tu phat
tridn ha ting du lich theo huéng hién dai, hép dan. Khuyén khich, hd tro cac
hang hang khong md céac duong bay méi tir Cang Hang khong Tho Xuan dn
c4c dia ban ¢6 du lich phat trién trong va ngoai nudc, nhu: Da Néng, Cén Tho,

Phtt Quéc, Han Qudc, Singapore....

2. Tlep tuc trién khai thyc hién cdc nhiém vy, gial phép d3 xéc dinh tai
van ban sb 1909/SVHTTDL QHPTTNDL ngay 06/7/2018 cua S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich vé chudn bj ndi dung tra 15 chit vén truc tiép tai ky hop thi 6

Hoi ddng nhan dén tinh khéa X VIL

3. Déi méi, nang cao chét lugng, hiéu qua cong tac quan ly cac khu, diém
nhdm thu hit khach du lich Chi dao, don dbc cdc dia phuong ting cuong cong
tac quan ly nha nude vé du lich, chan chinh, xtt Iy nghiém céc truong hop vi
pham; trién khai ddng bo, sau rong Bo quy tic tmg xir vin minh trong du lich;
quyét tam xdy dyng méi truong du lich an toan, van minh, thén thién, hép dan.

4. Tham muu xay dung va trién khai ké hoach hang ndm thyc hién
Chuong trinh phat tnen du lich g1a1 doan 2016-2020, trong do tép trung trién
khai cac nhiém vu vé: Quy hoach, dau tu, phat trién san phdm du lich, xtc tién -
quéang b4, bdi dudng nang cao chét luong ngudn nhén lyc...; phan cong nhiém

vu cu thé cho timg sd, ban, nganh va cdc dia phuong, don vi 11en quan trong viéc
trlen khai thuc hién Chuong trinh phét trién du lich Thanh Héa; don dbc cac
nganh trién kha1 thuc hién nhiém vu dugc giao, nhim tao su chuyén bién manh
m8, toan dién v& phét trién du lich.

5. Tham muu cho Ban Chi dao Phat trién du lich tinh Thanh Héa cac hoat
dong phat trién du lich; cong tac chi dao va gidm sat viéc thuc hién nhiém vu phat
trién du lich ctia c4c S&, nganh, dia phuong c6 lién quan.g ~

Noi nhgn:
- HDND (dé b/c),

- Chii tich UBND tinh (dé b/c),

- PCT UBND tinh L& Thj Thin (dé b/c)'
- GP; cac PGD Sé;

-Lwu VT, QLDL.

Pham Duy Phwong
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